Fragen fiir die Anhorung ,,Wohltatiger Zwang” in der Pflege und Betreuung von Menschen mit
einem hohen Unterstiitzungsbedarf

Die Problematisierung von ,wohltatigem Zwang” ging aktuell vom Praxisfeld der Psychiatrie aus,
nachdem mehrere hochstrichterliche Urteile Reformbedarf in Praxis und Gesetzgebung aufgezeigt
haben. Zwangsmalinahmen, die in Pflege und in der Behindertenhilfe insbesondere bei Personen mit
hohem Unterstiitzungs- und/oder Pflegebedarf eingesetzt werden, sind aus Sicht des Ethikrats
jedoch ebenso relevant. Dabei geht es z.B. um freiheitsentziehende Unterbringung oder andere
freiheitsentziehende Mallnahmen, Zwangsmedikation oder andere Zwangsbehandlung, zwangsweise
durchgefiihrte PflegemalRnahmen, aber auch um verhaltenspsychologische Belohnungs- und
Bestrafungssystemen und strukturelle Zwange.

Arbeitsdefinition fiir ,,wohltitigen Zwang“

Der Begriff Zwang bezeichnet eine besondere Beeintrachtigung der Entscheidungs-, Handlungs- oder
Verhaltensmoglichkeit einer Person. Das Besondere dieser Beeintrachtigung liegt in der
Uberwindung des Willens der Person. Dabei kann es sowohl um die Uberwindung des Willens einer
selbstbestimmungsfiahigen wie auch um die Uberwindung des Willens einer
selbstbestimmungsunfdhigen Person gehen.

Der Begriff des wohltatigen Zwangs bezeichnet den mit dem Einsatz von Zwang verfolgten Zweck.
Von einem wohltatigen Zwang wird hier gesprochen, wenn das Wohl der Person, auf die Zwang
ausgelibt wird, der vorrangige oder (ibergeordnete Zweck der Auslibung von Zwang ist. Das heiflt, es
geht dem Ethikrat um ZwangsmalRnahmen zur Abwehr einer Selbstschadigung, nicht um
Zwangsmalinahmen zum Schutz anderer Personen, auch wenn die Grenze oftmals schwer zu ziehen
ist.

Wohltatiger Zwang ist nicht bereits deshalb unzuldssig, weil Zwang ausgelibt wird. Er ist jedoch
umgekehrt auch nicht bereits deswegen zuldssig, weil er dem Wohl der Person dient, auf die Zwang
ausgelibt wird. Vielmehr unterliegt er als Auslibung von Zwang einem erhéhten Legitimationsbedarf.
Dabei ist wohltatiger Zwang stets im Kontext der MalBnahme zu betrachten, zu deren Durchsetzung
Zwang eingesetzt wird.

1. Halten Sie den Begriff und die Arbeitsdefinition 'wohltatiger Zwang' fiir geeignet zur Bezeichnung
des Problemfeldes? Wenn nicht, welche Alternative schlagen Sie vor?

Zwang und Alternativen in der Praxis

2. Welche statistischen Zahlen gibt es zum Vorkommen von MaRnahmen wohltatigen Zwangs in
Pflegeheimen, Heimen der Behindertenhilfe, anderen stationadren Einrichtungen und in der
hauslichen Pflege in Deutschland? Wie stellt sich das im internationalen Vergleich dar? Welche
Formen von Zwang werden dabei erhoben?

3. Sind die vorliegenden Daten aus lhrer Sicht belastbar? Gibt es ein Dunkelfeld, das nicht erfasst
wird? Und wie wiirden Sie das aus lhrer Erfahrung beschreiben?

4. Welche Erscheinungsformen wohltatigen Zwangs sind in Ihrem Umfeld am haufigsten zu
beobachten? Welche konkreten Probleme ergeben sich daraus?

5. Welche Rolle spielen strukturelle Zwange nach lhrer Einschatzung?



6. Fir welche MalBnahmen werden richterliche Genehmigungen eingeholt und fiir welche nicht?

7. Welche Personengruppe sind besonders betroffen (z.B. Personen mit hohem kérperlichen
Pflegebedarf, Personen mit kognitiven Beeintrachtigungen und/oder herausforderndem Verhalten,

)

8. Welche Alternativen gibt es in hrem Arbeitsfeld zu Formen des 'wohltatigen Zwangs'?

Gibt es gute Modelle/evaluierte Projekte zur Vermeidung von ,wohltatigem Zwang” in der
Langzeitpflege und Behindertenhilfe? Kénnen Sie aktuelle (mdglicherweise noch unveréffentlichte)
Erkenntnisse nennen?

9. Welche Formen der Fiirsorge, die regelmalRig mit Malnahmen wohltatigen Zwangs verbunden
sind, halten Sie fiir unverzichtbar?

10. Unter welchen Bedingungen halten Sie einen weitgehenden oder sogar ganzlichen Verzicht auf
,wohltatigen Zwang” in dem Bereich fiir denkbar, den Sie Gberblicken?

11. In welchen Fallen wird regelmaRig wohltadtiger Zwang angewandt? In welchen Situationen ist
Ihrer Erfahrung nach die Schwelle fiir die Anwendung herabgesetzt?

Faktoren fiir die Anwendung wohltatigen Zwangs: Alter, Geschlecht, Art der Beeintrachtigung,
Kultur, mangelndes Wissen, strukturelle Bedingungen, Belastungen der pflegenden Personen?

12. Gibt es institutionelle oder private Versorgungssituationen bzw. soziokulturelle Kontexte (z.B.
dominante Bilder, Vorstellungen, Wahrnehmungsmuster pflegebedirftiger Menschen oder
Menschen mit Behinderung), die das Risiko des Wohltatigen Zwangs erhdhen bzw. vermindern?

13. Wirken sich kultur-, alters- und geschlechtsspezifische Differenzen auf Seiten der Helfer bzw. der
Betroffenen auf Haufigkeit und Art von ZwangsmafRnahmen aus?

14. Erleben Sie unterschiedliche Bewertungen der Zwangsmafinahmen durch Klienten und deren
Angehdorigen hinsichtlich ihrer kulturellen Wertvorstellungen (Bsp.: Klienten/Angehdérige
mit Migrationshintergrund)?

15. Welche spezifischen Kompetenzen, Kenntnisse, Einstellungen und professionellen
Selbstverstandnisse haben einen protektiven Einfluss auf potenziell vermeidbaren Zwang?

Auswirkungen von Zwangsanwendung

16. Welche Auswirkungen haben Formen des wohltatigen Zwangs kurz-
mittel- und langfristig auf die Beziehung zwischen den Akteuren (z.B. auf das Vertrauensverhaltnis)?

Gibt es hierzu empirische Untersuchungen?

17. Teilen Sie die Annahme, dass das Erleben von Zwang fiir die Betroffenen und die Beteiligten
immer negativ erfahren wird und daher zu minimieren ist?

18. Gibt es Untersuchungen zu den psychischen Auswirkungen des Erlebens von Zwang auf Seiten
der Betroffenen, der Angehdrigen und der Professionellen?

19. Welche Auswirkung hat die Anwendung von Zwang auf die Beziehung zwischen Betroffenen und
professionellen Akteuren?



20. Welche anderen mittelbaren und unmittelbaren Folgen Wohltatigen Zwangs lassen sich
feststellen (in verschiedenen Lebensaltern bzw. bei Gruppen mit unterschiedlicher
Pflegebedurfigkeit)?

Normative Probleme von Zwang

21. In welchen Situationen treten fir individuelle Akteure und Institutionen normative Konflikte in Bezug
auf wohltatigen Zwang auf?

22. In welchen Situationen ldsst sich der Einsatz von wohltatigem Zwang nach lhrem Urteil legitimieren
bzw. nicht legitimieren?

23. Welche ethischen Malstébe sind hierfiir heranzuziehen?

24. Welche Relevanz kommt dabei bestimmten Entscheidungsverfahren bzw. institutionellen
Leitbildvorgaben bzw. Leitlinien und berufsethischen Standards zu?

25. Gibt es Konstellationen, in denen Sie eine richterlichen Genehmigung liber das geltende Recht
hinaus fir sinnvoll halten?



